Regulamin hotelowy

Chcemy, by Pafstwo czuli sie bezpiecznie i byli usatysfakcjonowani, dlatego zatgczamy wycigg

z regulaminu hotelowego. Dziekujemy za przestrzeganie.
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Po przyjezdzie do hotelu prosimy o okazanie dokumentu tozsamoéci i wypetnienie kar ty
meldunkowe;.

Na recepciji po przyjezdze otrzymajq Pahstwo karte hotelowq. Za okazaniem karty mozna
bezptatnie korzy sta¢ z niektérych obiektéw hotelowych, np.: basenu, jacuzzi, sitownii sauny.
Prosimy Panstwa o wyréwnanie rachunku za zakwaterowanie po przyjezdzie do hotelu.
Optate za korzystanie z pozostatych ustlug mozna uiécié¢ kiedykolwiek w trakcie pobytu,
jednak najpdzniej w dniu wyjazdu.

Gos¢ ma prawo zakwaterowaé sie w pokoju w dniu przyjazdu od godziny 14:00.

O ile nie zostanie uzgodnione inaczej, na podstawie Pafrstwa zaméwienia zarezer wujemy
Panstwu pokéj do godziny 18:00.

W dniu wyjazdu prosimy o opuszczenie pokoju do godziny 11:00, w przeciwnym wypadku
moze by¢ Panstwu naliczona optata za kolejny nocleg. Jezeli zyczq sobie Panstwo opuscié
pokéj pdzniej, prosimy uzgodnié to na recepgji.

W razie zakwaterowania przed godzing 6:00 rano, naliczamy oplate takze za poprzednig
noc.

W szczegélnych wypadkach hotel moze zaproponowaé takze inny pokéj niz zostato
poprzednio uzgodnione.

Nie moze jednak zasadniczo odbiegaé od potwierdzonego zaméwienia. O uzasadnionych
powodach jest mowa w przypadkach, kiedy pokéj (pokoje) nie nadaie sie do zamieszkania.
Ewentualne podwyzszone koszty na zakwaterowanie zastepcze pokrywa hotel.

Ze wzgledéw bezpieczenstwa mozna w pokoju uzywaé tylko takiego wiasnego sprzetu elekir
ycznego, ktéry stuzy do utrzymania higieny osobiste.

Ze wzgledéw bezpieczenstwa zalecamy nie pozostawiaé bez opieki dzieci ponizej lat 7 aniw
pokoju ani w pomieszczeniach wspélnych hotelu.

Do pokojéw nie wolno wnosié sprzetu sportowego, np. rowerdw, nart, ktéry nalezy
przechowywaé w przeznaczonym do tego pomieszczeniu.

Prosimy o przestrzeganie ciszy nocnej w godzinach 22:00 - 07:00.

Za zniszczenie mienia hotelowego odpowiada go$é zgodnie z obowigzujgeymi przepisami.
Przedmioty warto$ciowe prosimy przechowywaé w sejfie, ktéry jest bezplatnie do dyspozyciji
w pokoju, mozna takze skorzystaé z sejfu na recepcji. Za przedmioty wartoéciowe, ktére nie
byly przechowywane w seffie, hotel nie ponosi odpowiedzialnosci.

Prosimy o nieprzynoszenie postkéw i napojéw do pokoju.

Jezelibedqg Parstwo zainteresowani zapiekaniem na ognisku lub grillem przy apartamencie
Firn, to prosimy o poinformowanie kierownika lub recepcjonisty. Przed odejsciem od ogniska
prosimy o ugaszenie ognia. Dziekujemy.

Hotel oferuje pokoje dla niepalgcych. W przypadku ztamania zakazu palenia w pokojach,
mogq by¢ Panstwu naliczone koszty kolejnego noclegu. Palenie w hotelu dozwolone jest
wylgcznie w wyznaczonych pomieszczeniach.

Psy mogq poruszaé sie po hotelu wylqgcznie na smyczy i z kagarncem. Do Sport i Wellness
Centrum oraz do restauracji na 2 pietrze zwierzetom wstep wzbroniony.

Przedmioty zapomniane w hotelu zostang wyslane do wiascicieli po zaptaceniu optaty
pocztowej.



